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Sentiments et attitudes des personnes confrontées a une maladie grave
D’aprés Jeannine PILLOT psychologue

Lorsqu’une personne se trouve confrontée a un deuil, une perte, une séparation, une maladie,
un événement douloureux et non prévu , la survenu d’un handicap

Jla reconnaissance interne de son vieillissement , approche de sa fin,

Elle aborde une situation qui vient la toucher bien au dela de son corps, dans toute sa maniére
d’étre au monde( entourage) qui risque d’en étre €branlée .

Toutes ces situations sont autant d’atteinte de | image qu’elle se faisait d’elle méme , atteinte a
]’estime de soi : Touchée dans ses repéres les plus évident comme son image, son identité, ses
relations , ses roles, ce passage risque de la mettre dans un état de rupture dans sa continuité,
de prise de conscience de sa mortalité possible, de sa précarité et des limites de la maitrise
qu’elle pensait avoir sur sa vie.

Face a ce bouleversement possible, pressenti ou ressenti comme tel, la personne (malade,
handicapé, isolé, vieille ) va essayer de ne pas étre noyée et de trouver des modalites
d’adaptation a sa situation .

Ces modalités sont différentes pour chaque personne , selon son histoire et sa personnalité,
selon sa capacité a supporter I’angoisse incontournable .

Cela s’exprime par des émotions, des ressentis, plus ou moins violents ; Des attitudes et des
comportements qui ne sont pas toujours facile a comprendre ou a assumer pour son entourage
familial ou soignant

C’est une crise existentielle née des ruptures dans la vie de 'homme ;

Dans la traversée de cette crise chaque personne a son parcours propre pour essayer de faire
face a cette déstabilisation, pour n’étre pas submergée par ’angoisse( omniprésente) qu’elle
fait naitre et laisser la possibilité de réinvestir dans I’espoir , dans la vie.

Ce parcours est extrémement variable selon les personnes et selon les situations : On pourra
assister a des piétinements , des reculs, des remises en question qui sont des fagons tres
personnelles 4 chacun de dire sa souffrance, et de faire face. Ces attitudes, ces
comportements, ces fagons de traverser la souffrance peuvent se chevaucher , se répéter, se
succéder. On ne peut pas les cataloguer, les généraliser, les interpréter hativement.

Quelque repéres balise jalons, bornes sont possibles

Le choc

Le refus, le déni

La résignation et passivité

La tristesse

Le comportement régressif

Le comportement obsessionnel persécutoire
Le marchandage , 1a négociation

La colere I’agressivité

[’acceptation ,le dépassement

LE CHOC :
La prise de conscience de la gravité d une situation peut entrainer
Un état momentané de paralysie totale physique, psychologique et intellectuelle
Sidéré, sans voix, sans raisonnement, sans action, comme vide de sentiments
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La personne ne peut entendre, dans cet état, nos paroles de réconfort ; Il faut lui laisser
le temps d’émerger pour qu’elle puisse étre disponible aux informations et aux
réassurances.

LE REFUS ,LE DENI

Consiste a

Ne pas entendre, a ne pas comprendre, a refuser d’admettre ou a oublier la situation
qui bouleverse les données de son existence

C’est une protection contre 1’angoisse qui submerge, contre cette menace d’étre
détruit,

protection non volontaire, inconsciente plus ou moins prolongée,

cela donne le temps d’apprivoiser les choses avant de pouvoir les assumer en toute
lucidité. L’adoption de cette attitude peut disparaitre ou réapparaitre a tout moment,
mais elle peut ne jamais exister ou persister.

elle est culpabilisante pour les accompagnateurs , en particuliers dans le cadre du
discours de vérité, mais il faut la respecter car c’est la personne qui en a besoin pour
faire face, pour s ‘adapter.

LA RESIGNATION ET LA PASSIVITE

Pas d’expression violente, pas de sursaut, on assiste impuissant a une sorte de
glissement dans I’abandon et le silence , dans le « a quoi bon »,

L’entourage se sent inutile, mais sa présence est d’autant plus nécessaire , méme
silencieuse, mais ¢’est trés difficile au quotidien et cela donne un sentiment d’échec

LA TRISTESSE

expérience de séparation le vieillissement est, comme tout ce qui est rupture , perte,
souffrance , source de tristesse.

Nous avons des deuils a faire, nous pleurons tout ce que nous perdons.

Dans le travail de deuil, la nécessaire traversée de la tristesse fait partie du processus
qui permettra d’accéder a une autre image de soi et de la vie, a une nouvelle adaptation
a I’existence.

Pleurer n’est pas forcément laisser aller, laisser se dire la tristesse peut permettre a la
personne de ne pas y rester rivée

LE COMPORTEMENT REGRESSIF

Est déconcertant, il nous met mal 4 I’aise

Face a une souffrance insupportable peut trouver refuge dans régression momentanée
par laquelle elle se laisse complétement prise en charge par I’entourage, refusant tout
ce qui fait comportement adulte; Cela peut aller jusqu'a un comportement de
nourrisson.

Fagon d’intégrer une expérience destructrice, il suffira parfois de vivre cette boucle en
arri¢re pour pouvoir étre capable ensuite de ré aborder sa situation

LE COMPORTEMENT OBSESSIONNEL
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Il nous agace ; nous nous sentons persécutés ; il est signe pour les accompagnant de non-
confiance de la personne ; il n’est pas gratifiant

Il s’agit d’un comportement qui vise a tout contrdler, a vérifier tout, une exigence de tout
instant et de tous les détails, une critique une remise en question

Ce comportement vise souvent a maitriser une angoisse fondamentale, cette anxiété tatillonne
de tous les instants donne encore le pouvoir a la personne de faire quelque chose pour elle
méme, en se centrant sur tous les petits détails garant de sa vie, il n’est pas submergé par son
angoisse

LA COLERE, L ‘AGRESSIVITE, LA REVOLTE

La colére peut se projeter sur la famille , les amis, les soignants ; elles n’est pas le plus
souvent acceptée

Elle est le signe d’une profonde révolte contre I’injustice du sort

Elle est le signe d’une frustration insupportable par rapport a ce que 1’on attendait de la vie
Elle est le signe d’un désir de vivre qui ne trouve plus sa voie parce qu’il est coupé de son
sens ou de ses moyens

C’est une agressivité contre ceux qui ont la chance d’étre libre de vivre et de faire des projets
C’est aussi une fagon d’affirmer la seule puissance qui nous reste de montrer par nos
exigences que nous sommes encore bien vivants

C’est une détresse ; un S.0.S. une manifestation active de ’angoisse

Cette agressivité est souvent source de culpabilité pour la personne qui I’exprime dans le
sentiments qu’elle a de scier la derniere branche a laquelle il peut encore s’accrocher aussi est
elle souvent muselée interdite

Et pourtant lorsque qu’on peut I’entendre et la laisser s’exprimer jusqu’au bout , apparaissent
trés vite derricre I’agressivité une angoisse une tristesse plus profonde

Elle est en somme I’expression d’une souffrance dans laquelle I’entourage soignant ou
familial n’est pas visée mais sert d’écran de projection

Mais pour cet entourage cette agressivité donne le sentiment d’ impuissance, une culpabilité de
ne pouvoir aider , une révolte et un sentiment d’injustice qui peuvent amener la fuite et la
mise a distance protectrices

LE MARCHANDAGE OU LA NEGOCIATION

Sont des comportements qui interrogent les soignants et I’entourage . Parfois elles dérangent
parce qu’on craint la déception si les projets ne peuvent se réaliser, mais lorsqu’ils sont menés
a leur terme nous remplissent de joie et d’énergie.

Apres avoir connu des passages difficile on peut constater que ces personnes assumant la
précarité et les limites de son existence se tourne vers la vie en élaborant des projets
significatifs pour elle , qui vont donner un sens a cette existence altérée .naissance, baptéme ,
mariage sont autant d’évenement qui balise le temps qui passent.

L’investissement dans le désir de vivre jusqu'a cette limite est a soutenir méme si cela
demande beaucoup d’effort, et suggére beaucoup d’incertitude. Il s’agira d’un véritable
contrat, une promesse a tenir par I’entourage qui accompagne.
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L ACCEPTATION

Passe par la tristesse, chemin douloureux de la reconnaissance des pertes et de la nostalgie de
ce qui n’est plus
La négociation en est une autre voie, qui exprime le désir de réinvestir la vie

Elle est capacité a vivre avec et malgré la blessure, avec et malgré la précarité et la fragilité
de la vie, avec et malgré I’incertitude liée a I’avenir

C’est ce chemin intérieur qui fait ces décalages entre le vécu personnel des personnes et la
réalité vécu par I’entourage

Accepter, ¢’est reconnaitre ses limites, dans la maitrise, dans le temps, dans le désir
C’est accepter la vie avec la mort

L’angoisse , la révolte, la tristesse éprouvées devant la désolation de son univers nouveau
peuvent enfermer dans des attitudes d’écrasement, de défense ou de refus s’accrochant aux
lambeaux de son réve sur lui-méme ou sur sa vie.

Mais on arrive a traverser cela , il pourra y avoir accés a une évolution plus profonde de sa
personne , mieux saisir les images ,les désirs, les trames profondes de sa vie




