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Quelles alliances possibles?

Aidé-Aidant,
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I/ Alliances
Définition: 
Que signifie le terme 
d’alliance?



Quelle définition?

Alliances

• Larousse: Union, accord intervenant entre des personnes 

• Engagement(s), forme de contrats, qui peuvent être explicites ou implicites 

• Statut égalitaire entre les deux partis 

• Forme de partenariat où chacun est acteur pour construire ensemble, faire 
face aux problématiques qui se présentent 

• Une alliance peut être alimentée par des processus émotionnels tels que 
l’empathie, la compassion ou encore la sympathie 

• Pour formuler une demande d’aide, la confiance en l’autre est un pré-requis



I/ Alliances
Quels engagements ?



Quels engagements

Alliances

• Les engagements, tacites comme explicites, dépendent des capacités, des 
valeurs, des obligations et des besoins de chacun, aidé comme aidant. 

• Exemples d’engagements: communication (verbale ou non-
verbales), respect, écoute, adaptation, disponibilité, recherche 
d’information/ compréhension, etc. 

• Différentes aspects de l’alliance & de l’aide  

• émotionnel (besoins psychologiques, soutien moral, empathie/ 
compassion, affection, émotions, etc.) 

• quotidien (tâches domestiques, loisirs, hygiène, intimité, etc.) 

• médical (médicaments, présence aux rdv, etc.) 

• administratif (finances, démarches)



I/ Alliances
Pourquoi des alliances?



Pourquoi des alliances?

Alliances

Animaux (soutien, activation, 
présence)

Les proches à distance 
(émotionnel, administratif)

Les proches à proximité - famille, amis - 
(émotionnel, quotidien, administratif, médical)

Les loisirs (et les personnes 
qui y participent)La justice & les administrations 

(Protection, finances, démarches, 
etc.)

Les services à domicile 
(visites, portage des repas, 

ménage, courses, etc.)

Les soignants (en libéral, 
association ou institution) 

(Soins, toilette, soutien, etc.)

Le voisinage (soutien, 
quotidien, etc.)

Les institutions, dispositifs & 
associations dédiés aux soins 

& à l’accompagnement 
(hôpitaux, cliniques, HDJ, 

GEM, UDAF, etc.)



II- Comment 
créer une 
alliance adaptée?
Se positionner de manière 
adaptée à son rôle



Se positionner selon son rôle

Créer une alliance

• La relation se fait à deux: chacun a son prisme de lecture, des attentes, 
des envies, des besoins, des émotions, des capacités. 

• Quelles sont les attentes en fonction des rôles? 

• Aidant - Aidé 

• Conjoint - Enfant - Soignant 

• Savoir reconnaître et exprimer ses limites / Savoir entendre et reconnaître 
les limites de l’autre. Respect mutuel & maintien de l’autonomie sans 
mettre en échec.



II- Comment 
créer une 
alliance adaptée?
Savoir reconnaître les formes 
de violences



Les formes de violences

Créer une alliance

• Violences physiques, violences psychologiques, négligence 
• Envers l’autre & envers soi

OMS: « La violence (…) se définit comme étant la menace ou l’utilisation intentionnelle de la force physique ou du pouvoir 
contre soi-même, contre autrui ou contre un groupe ou une communauté, qui entraîne ou risque fortement d’entraîner un 
traumatisme, un décès, des dommages psychologiques, un maldéveloppement ou une carence. »



II- Comment 
créer une 
alliance adaptée?
Bien communiquer pour se 
comprendre & s’apaiser 



La communication affirmée

Créer une alliance

• <>Reconnaissance de ses émotions, 
limites, envies & besoins.  

• Passif ≠ Affirmé ≠ Agressif 

• En bref: être concret, aller à l’essentiel, se 
rappeler que l’autre pense autrement et 
peut dire non 

• Exemples

DESC OSBD

Décrire les faits 

Exprimer les ressentis & 
pensées (je) 

Spécifier des solutions 
constructives 

Conclure (solutions choisie, 
résultats & engagement)



II- Comment 
créer une 
alliance adaptée?
Prendre soin de soi pour 
prendre soin de l’alliance



Prendre soin de soi

Créer une alliance

• Planning idéal (pour le long terme) <> obligations, loisirs, 
repos 

• Vigilance: les signaux alarmes de l’épuisement 

• Identifier ce qui est ressource 

• Demander de l’aide 

• Les bénéfices: préservation de sa santé (physique et 
mentale), maintien d’un bon lien et de la capacité à aider/ 
être aidé sur le long terme



Conclusion
L’alliance est un engagement réciproque, explicite ou implicite, 

& sa longévité dépend de comment elle est soignée par 
chacun de partis.

Merci pour votre attention!


